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交
通
安
全
研
修

一人一人に終了証が発行されます

編集後記 Editors Comment

石田千尋 ( 神戸支店 )

今回は、神戸の見どころの
中華街の南京町、そして

地元では当たり前のことだけど、地域によって
違うモノ・コト。  全国から集まるガイドさんだから
分かったあんな事やこんな事の違いを紹介。

Imformation
﹁
お
も
て
な
し
運
動
﹂
結
果
発
表

ソチオリンピック
応援リポート

『熱戦のソチ五輪閉幕！
次は 2018 年韓国・平昌へ』

　２月７日～ 23 日の日程で行われたソチ五輪は、23 日に閉会式を
迎え 17 日間に及ぶ熱き戦いに幕を閉じました。
　日本勢は、羽生結弦が見事フィギュアスケート日本男子初となる
金メダルを獲得し、金 1・銀 4・銅 3 と海外で行われた冬季五輪で

帝産ロッヂは、文科省によるショートトラックスピードスケートの
ナショナルトレーニングセンター (ＮＴＣ)に指定されています。
帝産観光バスは「ソチオリンピック」を応援します。

皆さんの地元はいかが？
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こ
の
度
、
神
戸
支
店
ド
ラ
イ
バ
ー
８
名
が
、

滋
賀
県
の
ク
レ
フ
ィ
ー
ル
湖
東
で
２
日
間

﹁
安
全
な
運
転
技
術
﹂
に
つ
い
て
学
び
ま
し
た
。

特
に
夜
間
は
、
日
中
に
比
べ
て
事
故
が
増
加

　神戸支店のガイドは、ほとんどが関西出身。
そこで、大分県出身のガイドに聞いてみました。

・エスカレーターで２列に並んで急ぎ足で歩いている

だきました。

ク
レ
フ
ィ
ー
ル
湖
東
に
て

し
ま
す
。  

夜
間
実
習
を
通
し
て
改
め
て
危
険

要
素
や
留
意
点
を
確
認
し
ま
し
た
。 

大
変
貴
重

な
研
修
が
出
来
ま
し
た
。

　

今
後
全
員
が
研
修
を
う
け
る
予
定
で
す
。

受講者全員で撮影

まだまだ、たくさん見どころ

ルミナスを紹介させていた

最も多いメダル 8 個となりました。

ココが違う？

大分の話で盛り上がりました

  人にビックリ
  →大分では誰も急がないので、皆エスカレーターに
  　乗ったら動かないことも

・おせちや運動会の弁当には “ くじゃく “ が必ず
  入っている
  →くじゃくとは、ゆで玉子のまわりに魚のすり身
  　をくるんで作ったもの。  半分に切るととっても
  　色鮮やかですよ

・電車の改札でＩＣカードでピッ！にビックリ
  →私の地元では昔ながらの切符で、無人駅も多いです

　

昨
年
１
１
・
１
２
月
に
実
施
し
た
﹁
お
も

て
な
し
運
動
﹂
の
結
果
が
発
表
さ
れ
、
優
勝

は
奈
良
支
店
、
２
位
大
阪
支
店
、
３
位
東
京

支
店
・
名
古
屋
支
店
、
４
位
京
都
支
店
・

神
戸
支
店
と
な
り
ま
し
た
。

　

取
組
み
と
し
て
、
京
都
・
神
戸
支
店
で

お
も
て
な
し
バ
ッ
チ
を
付
け
て
お
も
て
な
し

を
ア
ピ
ー
ル
、
そ
の
他
ガ
イ
ド
に
よ
る
お
客
様

へ
の
感
謝
の
気
持
ち
カ
ー
ド
な
ど
各
店
す
ば

ら
し
い
ア
イ
デ
ア
が
実
施
さ
れ
ま
し
た
。

良
い
取
組
み
は
、
来
期
も
全
店
で
展
開
し
て

い
き
ま
す
。

ショートトラックスピードスケートもメダルこそ逃したものの女子
3000m リレーで 5 位入賞を果たしました。
　次の冬季五輪は、2018 年の韓国・平昌 ( ぴょんちゃん ) で開催。
引き続き日本を応援しましょう！
( 次号から、日本女子プロ野球を応援していきます。お楽しみに！ )

新入ガイドの皆さん　帝産バスへようこそ
2014 年度新入ガイドが入寮。  ガイドプロジェクトの先輩ガイドからの応援メッセージ！

ようこそ帝産バスへ！ 最初は右も左も分らず戸惑う
事もたくさんあると思いますが、それ以上に日々の
お客様との出会い etc、言うとキリがないけど楽しみ
も見つけられ、やりがいのある素晴らしい仕事です。

石
田　

千
尋

(

神
戸
支
店)

みんなでステキな帝産レディになりましょう！！

松
田　

絵
梨
子

(

京
都
支
店)

入社おめでとうございます！  初めは慣れないことの
連続で大変ですが、とにかく 3 年は続けて下さい。
そうすれば、この仕事の良さがわかるはず☆
お客様を楽しませられる素敵なガイド目指して、一緒
にがんばりましょ～ね♪

ようこそ帝産バスへ！
初めは慣れない事だらけで
不安がたくさんあると思い
ますけど、一緒に頑張りま
しょう。
皆さんと色々な所に行ったり
おいしい物食べたりできる
日を楽しみにしています。

尾野島　優咲
( 大阪支店 )

入社おめでとうございます。
バスガイドの仕事はとっても
楽しいお仕事です。
人との出会いがすごくステキ
です。  もちろん、おいしい
物も食べられます。
大変な事もありますが、力を
合わせて頑張りましょう。

永 山 　 綾 香
( 大阪支店 )

ようこそバスガイドの世界へ！
思い描いている楽しい事も
待っていますし、知らなか
った大変さも分ってくると
思います。 その分、やりがい
に関してはピカイチです！
私たち達と一緒に頑張りま
しょう！！

金 岡 　 潮 里
( 奈良支店 )

クレフィール湖東の施設

色鮮やかな “ くじゃく ”

のある神戸、次号もお楽しみに。

松
田　

由
美

(

京
都
支
店)

ようこそ帝産バスへ！  この仕事は辛い事もあります
が、それ以上に素敵な出会いが沢山あります！
あと、いろんな所に行けて、美味しいものも食べれ
ますよ！  笑顔の絶えない素敵な帝産レディを目指し
て、一緒に頑張りましょう♪

塩
澤　

晴
美

(

名
古
屋
支
店)

入社おめでとうございます。  新しい環境で最初は
大変だと思いますが、皆さんならきっと大丈夫！
一緒に色々な所にお仕事に行けますように。
待ってますよ～。

バ
ッ
チ
で
お
も
て
な
し

を
ア
ピ
ー
ル

ガ
イ
ド
同
行
セ
ー
ル
ス

大
西　

由
恵

(

名
古
屋
支
店)

いよいよ新生活スタートです。  初めは覚えることが
たくさんあって、くじけそうな時もあるかもしれま
せんが、その先には楽しい事や貴重な経験いろんな
事が待っています。  笑顔を大切に素敵な帝産レディ
になりましょう。

入社おめでとうございます。
仕事を始めると大変なこと
の連続… それでも周りを
見れば仲間達がいてくれる
から頑張れると思います。
ステキなガイドさんになれ
るように頑張って下さい。

小 松 　 美 喜
( 東京支店 )

入社おめでとうございます。
辛いこともたくさんあると
思いますが、それ以上に感動
や楽しさもいっぱいあり
ます！！  みなさんと一緒
にお仕事できるのを楽しみ
にしてます！

遠 藤 　 ゆ か
( 東京支店 )



VOICE

バスガイドなら誰でも身に覚えのあるあんなコト、
こんなコトをピックアップ！どれだけ「あるある」？

目
利
き
鼻
効
き
バ
ス
ガ
イ
ド
が
コ
ッ
ソ
リ
教
え
る
オ
ス
ス
メ
現
地
グ
ル
メ

香港料理　京華楼

TEL 078-391-7707

　

お
母
さ
ん
も
バ
ス
ガ
イ
ド
。  

親
子
二
代
に
渡
っ
て
帝
産

バ
ス
ガ
イ
ド
と
い
う
二
年
生
の
山
下
憂
花
さ
ん
。

ガ
イ
ド
に
な
っ
た
の
も
や
は
り
お
母
さ
ん
の
影
響
が
大
き
い

Ｑ 

帝
産
バ
ス
を
選
ん
だ
理
由
は

Ａ 

母
の
勧
め
で
選
び
ま
し
た

今月の Facebook ベスト３

第
一
位
　
２
月
６
日

お母さんに負けないくらい立派なバスガイド

「いいね！」　２０９

「いいね！」　２１３

ガイドレポート 神戸編
今回は、神戸港のクルージング船「ルミナス神戸 2」を紹介します。  この船は、1930 年代の客船の
黄金時代を彩ったフランスの豪華客船「ノルマンディ号」をイメージして造られました。

エビにらまんじゅう 200 円に
大根餅 100 円なんて安い！！

　 　⇒ 思わず、必死で探している自分に

スキー修旅に備えて、新人運転士と

日本三大中華街の一つ「南京町」で食べ歩き

１年生ガイドにタイヤチェーン講習

山 

下 

憂 

花
さ
ん(

神
戸
支
店)

現在のルミナス神戸 2 は、1994 年に就航
しました。  4778t、全長 106 メートル、

第
三
位
　
１
月
２
４
日

今日もお疲れ様でした。
寒い日が続きますので、みなさん
温かくしてお休みくださいね。
来週も頑張りましょう！

です。

※

お
母
さ
ん
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

　
日
々
頑
張
っ
て
勉
強
し
、
成
長
し
て
い
く
娘
の
姿
を
見
て
、
大
変

嬉
し
く
思
い
ま
す
。 

昔
、
お
世
話
に
な
っ
た
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん

母
娘
で
、
仕
事
を
通
し
て
共
通
の
話
が
で
き
る
と
言
う
事
が
、

良
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。  

今
年
は
３
年
生
に
な
り
ま
す
が
、

達
が
、
今
も
元
気
で
頑
張
っ
て
お
ら
れ
る
事
も
嬉
し
い
で
す
。

明石海峡大橋通過時に、天井
のカーテンが開きます。

と
い
う
こ
と
で
、
そ
ん
な
山
下
ガ
イ
ド
へ
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

し
ま
し
た
。

になりたいです

第
二
位
　
１
月
２
０
日

「いいね！」　２２２

新潟に来たら、すごい雪になった。
バスも雪をかぶり埋もれるくらいです。

プライベートテラスでは、
結婚式の披露宴も行われ

特別に操舵室に入れてもらいました。
私もキャプテンになった気分。

　 　　 ビックリ！！

みんなで雪おろしをして出発します！

●コンビニの店員さんに、ついつい「お疲れ
　様でございます」と言ってしまう
　 　⇒ よくある！ある！後で自分で笑って
　 　　 しまう

　 　⇒ 休みなのに、遅刻だ！！と焦って
　 　　 目が覚める

　 　⇒ 時計を見て飛び起きた。まさか１日中
　 　　 寝てたとは…自分にビックリ！

●休日に寝だめしようと二度寝して目が覚めた
　ら、夕方の 5 時だった

●休日でも、ご案内する建物や観光名所が
　見えてきたら、場所の確認をしてしまう

●休日なのに、思わず飛び起きてしまう

広東菜館　青龍

TEL 078-331-8679

フカヒレラーメン ( 右 ) が 1 杯
300 円。 普通 300 円じゃ食べら
れません。

元祖　ぎょうざ苑

TEL 078-331-4096

メニューは餃子とご飯のみ。
焼餃子・水餃子・揚餃子・スープ
餃子があり、秘伝の味噌だれは
サイコー。

森谷商店のコロッケ

TEL 078-391-4129

1 日 2000 個を売上げる大行列の
お店。 創業 130 年以上、神戸ビーフ
を扱うお肉屋さんのコロッケだけ
あって、美味しいはずです。

船内では、地中海風フランス料理のフルコースやステーキ、ハウスワインも頂けます。
ルミナス神戸での、クルージングウエディングもロマンティックで大人気です。

南京町とは神戸市中央区の元町通りと栄町通りに挟まれた繁華街で、日本三大中華街の一つ。
1867 年神戸港開港とともにやって来た外国人達の「市場」として誕生。
中華料理店や食材店、雑貨店など 100 店舗以上が軒を連ねます。
食べ歩きができる美味しいお店がいっぱいです。( コレ食べでご紹介します )

定員 1000 名の豪華客船です。

ます。

明石海峡大橋までクルー
ジング。  全長 3911ｍの
世界最長の吊橋です。

海から眺めた 1000 万ドル
の神戸の夜景も最高！
特に入港する時がシャッター
チャンスだよ。

ルミナス神戸の熊野社長に
いろいろとお話を聞かせて
頂きました。
寺田支店長の高校時代の
先輩だそうです。

南京町広場にある石像は十二支
＋パンダで、13 体。
なぜパンダかというと十二支の
石像を中国に発注した際、「猪」
がうまく伝えられずパンダに
なってしまったとか…
亥年生まれの人達からの要望で

「イノシシ ( 亥 )」像が作られ
13 体に。

これが！と目を疑うような豪華な
トイレ。  臥龍殿の名前は「三国志」
の諸葛孔明の臥龍先生から命名。
総工費は、なんと 7000 万円！
トイレの取っては黄金の龍、ドア
には菊と鳥が描かれていて、綺麗
すぎてトイレできないかも～。

Ｑ 

ガ
イ
ド
と
い
う
仕
事
を
選
ん
で
よ
か
っ
た
事

Ａ 

視
野
が
広
が
り
、
い
ろ
ん
な
知
識
が
得
ら
れ
た
事
で
す

Ｑ 

後
悔
し
た
事

Ａ 

勉
強
が
想
像
以
上
で
大
変
な
事

さ
ら
に
成
長
し
て
頑
張
っ
て
く
れ
る
事
と
思
い
ま
す
。

い
つ
も
応
援
し
て
い
ま
す
よ
。

神 戸 港 か ら す ぐ の 南 京 町 を ぶ ら り ！

南京町広場
臥龍殿 ( トイレ )


