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﹁
走
る
レ
ス
ト
ラ
ン
で
巡
る
京
都
の
旅
﹂
と

し
て
、Ｗ
Ｉ
Ｌ
Ｌ
Ｅ
Ｒ
株
式
会
社
が
企
画
実
施

よ
る
観
光
名
所
周
遊
と
二
階
建
て
上
階
か
ら
の

す
る
レ
ス
ト
ラ
ン
バ
ス
を
、
４
月
よ
り
京
都

て
の
オ
ー
プ
ン
ト
ッ
プ
バ
ス
。
ガ
イ
ド
案
内
に

レ ス ト ラ ン バ ス を 受 託 運 行
和
の
デ
ザ
イ
ン
の
客
席
を
あ
し
ら
っ
た
二
階
建

　
﹁
お
も
て
な
し
﹂
と
﹁
安
心
﹂
を
テ
ー
マ
に

景
色
に
加
え
、
京
都
の
美
味
し
い
ご
飯
を
車
内

支
店
が
受
託
運
行
。

　

も
ち
ろ
ん
京
都
観
光
は
帝
産
Ｌ
ａ
ｄ
ｙ
が
ご

で
お
楽
し
み
頂
け
ま
す
。

な
が
ら
美
味
し
い
京
モ
ダ
ン
会
席
は
い
か
が
で

案
内
。
黄
金
の
バ
ス
で
、
京
都
の
風
情
を
感
じ

す
か
。

　

大
阪
支
店
に
て
、
無
事
故
走
行　

万
キ
ロ
の
支
店
長
表　

彰
が
行
わ
れ
ま
し
た
。　

万
キ
ロ
無
事
故
達
成
者
は
、
矢

野
光
明
運
転
士
で
す
。
支
店
長
よ
り
表
彰
状
と
目
録
が
贈

っ
て
安
全
・
安
心
運
行
に
取
組
ん
で
参
り
ま
す
。

ら
れ
ま
し
た
。
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黄金のレストランバス

　

こ
れ
か
ら
も
表
彰
者
を
模
範
と
し
、
全
社
員
一
丸
と
な

開放的なオープントップ

連
続
無
事
故
　
日
達
成

神
戸
支
店

　

神
戸
支
店
が
新
し
い
制
度
と
な
っ
た
﹁
支
店　

日
連
続

無
事
故
﹂
を
達
成
し
、
市
川
社
長
に
よ
る
支
店
表
彰
が
行

わ
れ
ま
し
た
。

の
中
で
、
無
事
故
日
数
を
積
み
重
ね
る
に
は
運
転
士
・
ガ

　

少
し
の
傷
で
も
事
故
扱
い
と
な
る
当
社
の
厳
し
い
基
準

イ
ド
・
整
備
士
・
事
務
職
の
全
員
の
力
が
あ
っ
て
こ
そ
！

支
店
全
員
で
成
し
遂
げ
た
記
録
で
す
。

連続無事故 80 日を達成30 万キロ無事故 矢野光明運転士

　
万
キ
ロ
無
事
故
表
彰

４月１日 『安全管理部』設立

30

長尾結和 ( 名古屋支店 )

今回は、焼き物の町常滑に行ってき

ました！実際に陶芸体験もしました。

意外と難しかったですが、いい体

編 集 後 記
江田美月 ( 名古屋支店 )

今回、風情ある街並み、陶芸体験、

インスタ映えスポットなど常滑市の

魅力を体験してきました。

１日中いても飽きずに楽しめるので

「安全こそ最大のサービス」という考えのもと、輸送の安全に関する方針、目標、指針の策定と教育、
　４月１日、安全に特化した『安全管理部』を社長直轄の部署として新しく設立しました。

運行管理者・整備管理者への指導、全店車両整備計画、内部監査体制の強化など、当社の安全品質
向上を推進します。

行きます。
　事務職兼務として現役運転士５名が同日付けで配属となり、運転士目線での安全体制を講じて

　今後は、全店の安全に関わるデータを集約し、安全管理部で分析・対策を講じ、全店の事故撲滅
を目指します。

験ができました！！

ぜひ皆さんもお出掛けになられてみ

ては？

所属運転士へ辞令交付
４月１日、菅安全管理部長より安全管理部安全管理部の事務所 ( 京都支店に設置 )

実務講習
安全管理部所属運転士に運行管理の

　4月新車スターライナー 10 台を導入し、東
京支店 5台、名古屋支店 2台、大阪支店 1台、
神戸支店 2台とそれぞれ納車されました。
　今回の導入車両は、2月に三菱ふそうが発表
した 19年最新モデル「MS06 型」。
新たな安全装置として、運転士の死角となる
左側方を監視し対象物を検知するとコック
ピット左とメーター内のランプが黄色に点灯
し、運転士に警告する「アクティブ・サイドガー
ド・アシスト」を標準装備！
　その他、運転士に異常が発生した場合に運
転席と客席最前部に設置された非常ボタンに
より車両を緊急停止させる「ドライバー異常
時対応システム」、歩行者検知機能を付加した
衝突被害軽減ブレーキ「アクティブ・ブレーキ・
アシスト 4」、客席全席 3点式シートベルトと
安全運転支援機能をさらに向上させた車両で
す。新車に 2月に導入したモービルアイ（衝
突防止補助システム）を搭載し、より安全性
を高めたバスをお客様へご提供致します。
　貸切バスは、安全性と快適さを兼ね備えた
帝産バスをぜひご利用下さい。

帝産Lady
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安全性を
向上させた新型車両

客席最前部非常ボタン

3点式シートベルト、
補助席シートベルト

大容量の3枚トランク

10台を導
入



名古屋支店ガイド 長尾  結和さん
2013 年入社の 7 年生

得意なコース：東京の首都高速！大好き♥

出逢ったひとコマ

三重の日帰りのお仕事に行った時、私のご案内を

の案内は聞いてて楽しいよ！また一緒に旅行に行

が、その言葉を聞いてとても嬉しかったです！

プロフィール

こうね！」と言ってくださいました。

すごく聞いてくれるおじいちゃんが「ガイドさん

出身地：愛知県

お仕事の中で出逢った、大切な言葉と風景…。
日々の感動が私たちのパワーになるんです！

私が出逢ったヒト言・ヒトこま

お
い
し
い
も
の
大
好
き
♡
の
バ
ス
ガ
イ
ド
が
お
届
け
す

る
、
と
っ
て
お
き
の
グ
ル
メ
情
報
。
今
回
は
、
こ
ん
な

バスガイドになったきっかけは？
話すのが好きで、人と接する仕事に就き
たかったため。また、小学校の修学旅行私も久々の一般さんのお仕事で緊張していました

な が お          ゆ  わ

お
店
に
行
っ
て
き
ま
し
た
～
っ
♪

で帝産バスに乗ったのを覚えていて、こ

これからもお客様の思い出に残るお手伝いが出来
この会社に行きたい！と思いました。

るように頑張りたいです！

案内中に・・・

　一般のお客様と京都の南禅寺へ行った時の事です。
私は、バスの中で南禅寺の三門について案内をしてい
ました。昔、石川五右衛門が三門から満開の桜を見て、

「絶景かな、絶景かな」という言葉を残していますよ！
皆さんも是非登って見て来て同じ言葉を言ってみて下
さいね！と話した時、お客様の反応がイマイチでした。
不思議に思いながらも三門へ誘導し、もう一度同じ案
内をしたら笑いが起こったので私は「どうしたんです
か？」と聞いたら、「絶景かな、絶景かな」が「でっ
けーかな！でっけーかな！」と
聞こえてたと言われ、みんな
で笑ったのを覚えています。
今でも南禅寺に行くと思い出
してつい笑ってしまいます。

328いいね！ 4月9日

394いいね！ 4 月7 日

“いいね！” の数が多かった
トップ 3 をご紹介！

新１年生ガイドのバック誘導研修です！

バスガイドにとって、一番大切な安全に関わる

　　　　　　　　　　　　　　ガイド広報担当

新入生オリエンテーション 32 台口

です！富士急ハイランドの駐車場に

ズラーッと帝産カラーが並びました。

顔が色々なのはご愛嬌 (^^) いつ見て

いいね！4月17日413

も並んだ姿は壮観で気持ちいいですね。

　　　　　　　　　　　　　　　　ガイド広報担当

新１年生の教育は、教室での観光テキスト読み合わせ後、実

際にバスに乗って観光地に赴き、案内ポイントや誘導方法な

どを勉強します。各店、読み合わせと教育バスの日々！

歴史や人物名など覚える事が沢山あるけど、先輩ガイドも

研修です。バック時、運転士さんはバックモニ

ターで安全を確認できますが、運転席から死角

みんな乗り切って来た道です！みんな頑張ってね (^◦^)

　　　　　　東京支店営業課投稿担当

になる部分は私達ガイドがしっかりサポートし

て、運転士さんの第２の目となって安全を守り

ます。みんな緊張気味！安全第一しっかり笛を

吹きましょう！みんなガンバレ (^◦^)

常
滑
駅
前
に
あ
り
、
イ
ン
ス
タ
で
も
人
気
の
お
店
！

テイクアウト限定のリトルマウンテン
ローストビーフ！ 1 つ 600 円♥

▼店舗情報

CAFE & BAR B-GATE

愛知県常滑市鯉江本町 5-140

営業時間 :11:00 ～ 24:00

定休日 :月曜日 (祝日の場合は火曜日 )

ＴＥＬ: 0569-58-8481

食べごたえ、インスタ映え間違いなし！
ローストビーフがジューシで美味しい！

その他にもランチがあり、1000 円で自販機ガチャランチがありま
した！何が出るかは運次第。超激レア～激レア～レアの３段階あり、
どれも 1000 円以内の品なのでとってもお得！！
これでもお得なのに、さらにドリンク、マカダミアナッツ (１コ )、
お菓子ガチャが付いてくる。ワクワクドキドキしながら楽しめま～す！
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名の通った観光地から、ちょっと意外な穴場スポットまで、日本各地の
オススメの場所を“旅のプロ”であるバスガイドが突撃現地レポート!!　
あなたもきっと行ってみたくなる全国のスポットを毎号紹介します。

今回の訪問地

常滑市(愛知県)

　常
滑
を
訪
れ
る
人
に
必
ず
行
っ
て
い

た
だ
き
た
い
「
や
き
も
の
散
歩
道
」
は
、

窯
場
や
レ
ン
ガ
造
り
の
煙
突
、
土
管
や

焼
酎
瓶
が
積
ま
れ
た
風
景
と
い
っ
た
、

置
物
の
街
・
常
滑
な
ら
で
は
の
風
景
が

続
き
ま
す
。
そ
し
て
日
本
生
ま
れ
日
本

育
ち
の
常
滑
焼
を
は
じ
め
と
す
る
、
越

前
、
丹
波
、
備
前
、
瀬
戸
、
信
楽
の
日

本
六
古
窯
の
ス
ト
ー
リ
ー
が
日
本
遺
産

に
認
定
さ
れ
て
い
ま
す
。

常滑は国内最大級の招き猫の産地とし
て有名な地です。幅 6.3m、高さ 3.8m
もの巨大見守り猫「とこにゃん」が訪
れる人を歓迎してくれます。また「招
き猫通り」に脚を伸ばせば、39体にも
及ぶ猫オブジェに出会える招き猫と陶
器の街なのです。

焼き物の街・常滑市で
陶芸体験をしてきました

焼
き
物
を
使
っ
た
道
や
擁
壁
の
ス
ト
リ
ー
ト

Pottery

世界に1つだけのオリジナル陶器を制作でき
る「晴光」さんにお邪魔させていただきました。
カフェもあり、素敵な陶器でティータイム

焼き窯や工房、飲食店が軒を連ねる「焼き物散歩道」をぶらり
旅。写真映えスポットの「土管坂」や、触れると願いが叶う
と伝えられている39体の「ご利益招き猫」や見守り猫の“とこ
にゃん”もいて、風情あふれる町並みでした。

丼ぶりとコップとお茶碗を自分の好
きなデザインで制作！とってもむず
かしくて無言で真剣モード……。形
ができたら、乾燥、素焼き、色塗り、
窯焼きの順で完成です。

焼き上がりはおよそ
1ヶ月後。ドキドキ
しながら待ちました。
約20種類の中から好
きな色を選び、やっ
と世界に一つだけの
オリジナル陶器が完
成しました。自分で
作った器で食べるご
飯は、いつもよりお
いしいかも……!?

〇陶芸体験処「晴光」
〒479-0836　愛知県常滑市栄町3丁目91
TEL：0569-34-2094　不定休：10：00～16：00
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