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京
都
支
店
の
川
畑
勇
貴
運
転
士
が
、
配
車
地

へ
向
か
う
回
送
中
に
、
前
に
停
車
し
た
バ
イ
ク

　

こ
の
勇
気
あ
る
功
績
を
た
た
え
、
市
川
社
長

の
テ
ー
ル
ラ
ン
プ
か
ら
煙
が
出
て
い
る
の
を

謝
状
が
贈
ら
れ
ま
し
た
。

京都支店・川畑勇貴運転士  社長表彰
い
だ
と
し
て
京
都
市
南
区
の
南
消
防
署
よ
り
感

消
火
を
し
た
こ
と
に
対
し
、
被
害
の
拡
大
を
防

に
よ
る
社
長
表
彰
を
行
い
ま
し
た
。

発
見
し
、
バ
ス
に
備
え
て
い
る
消
火
器
で
初
期

が
さ
れ
て
き
た
事
を
見
て
い
て
の
行
動
で
あ
り
、

表
彰
の
中
で
川
畑
運
転
士
は
、﹁
今
ま
で
先
輩

か
せ
た
。
こ
れ
か
ら
も
帝
産
ブ
ラ
ン
ド
を
守
り

会
社
の
訓
練
で
学
ん
だ
消
火
器
の
使
い
方
が
活

頑
張
り
ま
す
﹂
と
力
強
く
挨
拶
し
ま
し
た
。

　

３
月　

日
、
奈
良
支
店
が
連
続
無
事
故
日
数　

日
を
達

成
し
、
社
長
表
彰
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

こ
れ
ま
で　

日
連
続
無
事
故
８
回
達
成
の
実
績
が
あ
り
、

の
中
で
、
無
事
故
日
数
を
積
み
重
ね
る
に
は
、
運
転
士
だ

今
回
の　

日
達
成
は
当
社
の
歴
史
上
初
め
て
の
記
録
で
す
。
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川畑勇貴運転士  社長表彰

　

少
し
の
傷
で
も
事
故
扱
い
と
な
る
当
社
の
厳
し
い
基
準

大
記
録
達
成

　
万
キ
ロ
無
事
故
の

　

３
月
９
日
、
神
戸
支
店
の
村
津
徹
運
転
士
が
無
事
故
走

行　

万
キ
ロ
を
達
成
し
、
市
川
社
長
よ
り
表
彰
状
と
目
録

が
贈
ら
れ
ま
し
た
。
当
社
の
歴
史
の
中
で
最
も
長
い
無
事

村
津
運
転
士
は
、
無
事
故
の
秘
訣
は
？
と
い
う
問
い
に
対

故
記
録
と
な
り
、
入
社
以
来
無
事
故
で
の
記
録
達
成
で
す
。

し
、﹁
譲
る
気
持
ち
と
平
常
心
﹂
と
答
え
ま
し
た
。

　

こ
れ
か
ら
も
表
彰
者
を
模
範
に
し
、
全
社
員
一
丸
と
な

130 万キロ無事故

っ
て
安
全
・
安
心
運
行
に
取
組
ん
で
参
り
ま
す
。

け
で
な
く
ガ
イ
ド
・
整
備
士
・
事
務
職
の
安
全
運
行
へ
の

取
組
み
や
日
頃
の
努
力
と
周
り
の
サ
ポ
ー
ト
が
あ
っ
て
こ

そ
で
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
で
成
し
遂
げ
た
記
録
で
す
。

村津徹運転士
連続無事故日数 200 日を達成

奈
良
支
店
連
続
無
事
故
日
数
　
日
達
成

200

全 職 種 研 修 を 実 施

100

130

200

菅原史乃 ( 奈良支店 )

今回は、ずっと行きたかったプリン

の森に行ってまいりました！

プリン味のソフトクリームは絶品

編 集 後 記
今枝愛実 ( 奈良支店 )

この度、初めて一緒に取材に行か

せて頂きました。とってもかわい

いプリンの森で頂くソフトクリー

ムは、すごく美味しかったです。

(１年目研修実施 )
ドライブコンテスト上位入賞者

受けることで、支店や職種の垣根を越え、一体感を持つことを目的としたＣＳ研修
　毎年３月に実施している全職種研修。昨年に続き、全職種の社員が同時に研修を

を今年も実施しました。
　１年目研修では、ＣＳの基礎を学びお客様満足向上へのアイディアをディスカッ

インタビューを通して成長するための行動を学びました。また、上級職研修ではブ
ション。４年目研修では、夢を実現して行くための目標づくりを学び、先輩社員の

ランド力向上研修と題し、部門を越えた連携について意見交換と外部講師による特
別講演「一期一会の大切さ」を受講しました。

です！次は巨大な大仏プリンも食べ

たいです (笑 )

そして年中行事、修二会は何度見

ても圧巻で、すごく感動しました。

(４年目研修実施 )
ドライブコンテスト上位入賞者

コンテストを実施
研修の前に運転士によるドライブ

　研修は講義型ではなく、対話を通して出た様々な考えを全員で共有するスタイル

が生まれました。
で行われ、職種間でそれぞれ活発な意見交換がなされ、そこから沢山の「気づき」

　社員同士の交流をより深められ、チームワークを高めることができた研修となり
ました。

帝産Lady
T E I S A N  B U S  N EW S

vol.85 2019APR

　4月1日、桜が咲き誇る春の京都で「2019
年帝産観光バス入社式」が行われました。新
入社員 36名が辞令交付を受け、社会人とし
ての一歩を踏み出しました。
　市川社長は挨拶の中で、新元号の発表日、
働き方改革の施行日、新組織「安全管理部」
設立日と記念すべき日に入社された「令和元
年入社組」の若い力と発想や行動力を結集し
て７３年という歴史にあぐらをかく事無く、常
に変革して業界の先端を走り、NO1バス会社
を目指そうとの言葉を贈りました。
　さらに、組織で働く人間としての自覚を持
ち、良き社会人として心身ともに健やかで、
より充実した人生をすごして欲しいという激
励の言葉も伝えました。　
　式の中では、新組織安全管理部に所属す
る運転士の辞令交付も行われました。これに
より現場運転士と会社が一体化した、より安
全に特化した組織を実現する安全管理部がス

タートする運びとなりました。
　さらに式の後半では、ガイドプロジェクト
メンバーの企画による歓迎イベントが開催さ
れました。オープニングはフラッシュモブ !! 
先輩ガイドから新入ガイドへ送るガイド業務
の乗り切り方を「トリセツ」（西野かな）の替
え歌にしての披露で、替え歌に合わせて作っ
た映像と突然の歌で新入社員を驚かせました。
　また、バスガイドという枠に拘らず、広報
活動など様々な企画にチャレンジするガイド
プロジェクトの活動報告に、新入社員が書い
た感謝の手紙の朗読など、緊張した辞令交付
から一転、楽しい歓迎イベントで会場を盛り
上げました。
　その後、霊山観音に移動し安全祈願の祈祷
を受け、入社式を終えました。
　今日から当社の仲間になったニューフェイ
ス。どうぞよろしくお願い致します。

2019年

新入社員に激励の言葉を贈る市川社長

新入社員代表決意表明を読み上げる門脇
優里ガイド（名古屋支店）

感謝の手紙朗読

帝産観光バス入社式
新入社員へインタビュー（昼食パーティー）



奈良支店ガイド 今枝   愛実さん
2014 年入社の 6 年生

得意なコース：飛鳥や吉野が好きです

出逢ったひとコマ

毎年、母校の中学校の修学旅行を担当させて頂き

の兄弟などにもお会いできて、いつも楽しい車内

てくれて、とっても感動したのと同時にこの学校

プロフィール

になります。昨年はお別れの時、皆からのサプラ

ます。お世話になった先生や、近所の子達、友人

出身地：富山県

お仕事の中で出逢った、大切な言葉と風景…。
日々の感動が私たちのパワーになるんです！

私が出逢ったヒト言・ヒトこま

お
い
し
い
も
の
大
好
き
♡
の
バ
ス
ガ
イ
ド
が
お
届
け
す

る
、
と
っ
て
お
き
の
グ
ル
メ
情
報
。
今
回
は
、
こ
ん
な

バスガイドになったきっかけは？
修学旅行で出会ったガイドさんに憧れ
て私も絶対バスガイドさんになりたい！イズで母校の校歌を修学旅行の替え歌にして歌っ

いまえだ           あ み

お
店
に
行
っ
て
き
ま
し
た
～
っ
♪

と思ったのがきっかけです。

で育って良かったと誇らしくなりました。

おいせさん

　バックにいつも忍ばせているもの「おいせさん お清
め塩スプレー」。伊勢神宮・参宮事業推進協議会が有す
る「参宮の印」が入っており、神宮に公式に認められた
商品。おはらい町で買えます。お清めしたい所や、何か
モヤモヤする時はシュッと吹きかけると気分がスッキリ

お清め塩スプレー

します。いい香りもして、優しい気持ちになります♪

名の通った観光地から、ちょっと意外な穴場スポットまで、日本各地の
オススメの場所を“旅のプロ”であるバスガイドが突撃現地レポート!!　
あなたもきっと行ってみたくなる全国のスポットを毎号紹介します。

今回の訪問地

奈良東大寺（奈良県）

奈
良
に
春
の
訪
れ
を
報
せ
る

　

「
お
水
取
り
」

　
二
月
堂
の
本
尊
・
十
一
面
観
音
に

日
頃
の
罪
穢
れ
を
懺
悔
し
、
国
の
平

穏
や
五
穀
豊
穣
を
祈
る
法
要
で
す
。

旧
暦
の
２
月
に
行
わ
れ
て
い
た
の

で
、
２
月
に
修
す
る
法
会
と
い
う
意

味
を
こ
め
て
修し
ゅ

二に

会え

と
も
呼
ば
れ
て

い
ま
す
。

　
こ
の
法
要
の
本
行
が
３
月
１
日
〜

14
日
ま
で
、
２
週
間
に
渡
っ
て
行
わ

 今回は、奈良東大寺・二月堂で行われ
るお水取りに行ってまいりました。正
式名称は “ 十一面悔過 ” と呼ばれてい
ます。始まりは奈良時代、752 年まで
さかのぼります。東大寺開山の良弁僧
正のお弟子さん、実忠和尚が始めた行
事です。

陽が沈み、お松明を灯した僧侶が登場します

お松明は4～5ｍ、60kgもある大きなものです
が、12日に使う特大の籠松明は6ｍ、80kgと
いう特大サイズのものです

人垣に遮られてしまいましたが、根性で自撮り

二月堂には早い時刻から多くの人が訪れていました

1200年余の歴史を誇る
東大寺が持つ厳しさの一面

れ
、
12
日
の
深
夜
に
は
境
内
に
あ
る

若
狭
井
と
い
う
井
戸
か
ら
ご
本
尊
に

お
供
え
す
る
お
香
水
を
汲
み
取
る
こ

と
か
ら
「
お
水
取
り
」、
ま
た
練
行

衆
が
二
月
堂
に
上
堂
す
る
際
に
、
足

元
を
照
ら
す
大
松
明
で
先
導
さ
れ
る

こ
と
に
由
来
し
「
お
松
明
」
と
も

呼
ば
れ
て
い
ま
す
。
今
年
で
何
と

１
２
６
８
回
目
を
む
か
え
ま
し
た
。

　
本
行
中
の
２
週
間
、
夜
７
時
か
ら

大
き
な
お
松
明
を
灯
し
、
練
行
衆
と

呼
ば
れ
る
僧
侶
た
ち
が
二
月
堂
の
舞

台
を
走
り
回
り
ま
す
。
も
と
も
と
は

練
行
衆
が
歩
く
際
の
道
あ
か
り
と
し

て
行
わ
れ
て
い
ま
し
た
。
使
用
さ
れ

る
松
明
は
長
さ
が
約
７
ｍ
で
、
修
行

中
に
使
わ
れ
る
松
明
は
10
種
類
以
上

に
も
及
び
、
火
が
灯
っ
た
光
景
は
迫

力
満
点
で
す
。

　
こ
の
本
行
以
外
に
も
様
々
な
儀
式

を
行
っ
て
い
て
、
と
て
も
奥
が
深
い

行
事
で
す
。こ
の
行
事
が
終
わ
る
と
、

よ
う
や
く
奈
良
に
も
春
が
訪
れ
る
と

言
わ
れ
て
い
ま
す
！

お松明が
灯ると大迫力

この火の粉を
浴びてご利益
を祈ります

　色々な観光地に行っても奈
良が大好き

な私達。なのでもっと深く私
達の知らな

い奈良を知りたいと思い、奈
良ガイド全

員で奈良検定を受講しました
。そして3

人そろって無事に奈良検定2級
に合格す

ることができました。来年は
1級、再来

年はまほろばソムリエ合格を
目指してこ

れからも頑張ります!!

奈良検定 2級に
そろって合格しました !! 2級奈良

検定

Todai-ji

310いいね！ 2月22日

333 いいね！ 2 月28 日

“いいね！” の数が多かった
トップ 3 をご紹介！

志賀高原の泊まり仕業です！

夕陽がとっても綺麗でした。

　　　　　神戸支店ガイド広報担当

入庫後、バス車内のお掃除です！今日も１日

お疲れ様でした！の気持ちを込めて、そして

また明日乗車されるお客様に快適な車内をご

提供する為に (^^) 今度の休み。私の部屋も掃

いいね！3月5日455

除しなくちゃ…　　　　　　　 ガイド広報部

　　　　　　　　　ガイド広報部

鳥羽泊まりの台数口です！

点呼を受けて、いざ出庫です (^◦^)

今日のお客様に上手くご案内できる

かな！仲良くなれるかな！

寒かったけど、お揃いのジャンバー

でしっかり防寒しました！

元気に行ってきます。

﹃
プ
リ
ン
の
森
﹄

▼店舗情報

まほろば大仏プリン本舗本店

ま
る
で
絵
本
の
世
界
に
入
り
込
ん
で
し
ま
っ
た
か
の
よ
う
な

世
界
。

建物全体がプリンカラーのメルヘンチックな建物。
まほろば大仏プリン本舗の本店。プリンカラーの特別車

奈良県奈良市奈良阪町 1073

営業時間 :11:30 ～ 17:30(L.O.17:00)

定休日 :不定休

ＴＥＬ: 0742-23-7515

などプリンづくし！！

本店と東大寺門前とミ・ナーラ店の
３店舗でしか食べられない限定のソ
フトクリーム！プリンの森カフェ
プリン味 / カラメル味 / カスタード味
大仏プリンをまるごとシェイクして
混ぜ込んでおり、プリンの美味しさ
まるごと楽しめます。

ガ
イ
ド
さ
ん
の

ガ
イ
ド
さ
ん
の

食
べ
歩
き


