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４
月
１
日
︑
今
年
度
も
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ス
ガ
イ
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員
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名
が
︑
当

そ
こ
で
︑
本
年
は
４
月
以
降
随
時
︑
市
川
社
長

社
の
仲
間
と
し
て
新
た
に
入
社
し
ま
し
た
︒

を
得
な
い
状
況
と
な
り
ま
し
た
︒

2020 年度新入社員 29 名入社
あ
り
ま
す
が
︑
入
社
式
の
中
止
を
決
断
せ
ざ
る

イ
ル
ス
の
影
響
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し
︑
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で
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し
か
し
︑
本
年
に
つ
い
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新
型
コ
ロ
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と
な
り
︑
そ
の
様
子
に
つ
い
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も
改
め
て
次
号

で
紹
介
さ
せ
て
頂
き
ま
す
︒

　

新
型
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ナ
ウ
イ
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ネ
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ィ
ブ
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題
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昨
今
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す
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新
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員
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と
て
も
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る
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題
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つ
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す
︒
社
会
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新
入
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社
員
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修
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︑
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ま
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て
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き
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す

の
で
︑
今
後
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ど
う
ぞ
宜
し
く
お
願
い
致
し

ま
す
︒

29

25

訓練には運転士、ガイド、事務職員

　

３
月
に
東
京
支
店
と
神
戸
支
店
で
そ
れ
ぞ
れ
重
大
事
故
想
定

訓
練
を
実
施
し
ま
し
た
︒ 重

大
事
故
想
定
訓
練
を
実
施

全
処
置
の
確
認
に
加
え
︑
関
係
機
関
や
運
行
管
理
者
へ
の
連
絡
・

　

走
行
中
に
事
故
が
発
生
し
︑
バ
ス
車
両
か
ら
火
災
が
起
き
た

と
想
定
︒
車
両
か
ら
の
乗
客
の
避
難
誘
導
や
怪
我
人
対
応
︑
安

報
告
な
ど
︑
緊
急
時
に
お
け
る
流
れ
を
実
際
に
確
認
し
ま
し
た
︒

　

事
故
を
発
生
さ
せ
な
い
事
が
一
番
で
す
が
︑
万
が
一
の
事
態

に
備
え
て
︑
全
社
員
が
的
確
か
つ
迅
速
な
対
応
や
行
動
が
と
れ

る
よ
う
努
め
て
ま
い
り
ま
す
︒が参加 ( 東京支店 )

ホワイトボードには事故発生時の
時系列を記入 ( 東京支店 )

走行中に乗用車と衝突し、バス車両から
火災が発生したと想定 ( 神戸支店 )

バス右後方の非常口から乗客を
避難誘導 ( 神戸支店 )

編 集 後 記

神戸支店連続無事故 160 日達成・大阪支店運転士 2 名 30 万キロ無事故表彰

江田 美月 ( 名古屋支店 )

子供の時から馴染み深いベビースター

ラーメンについて、楽しくそして美味

しく学べました。久居工場とおやつタ

門脇 優里 ( 名古屋支店 )

子供たちに負けないくらい、工場見学

やオリジナルのベビースター作りを楽

しんだ気がします！ベビースターラー

メンは色々な料理に使えるので、オリ

ジナル料理を作って寮のみんなに食べ

ウンどちらも楽しい場所なので、ぜひ

家族を連れて行ってみてください！

てもらいます。

　3 月 12 日、神戸支店が支店初となる連続無事故 160 日の大記録を達成し、市川社長より表彰状と目録が授与され
ました。2 月に記録した過去最高の支店連続無事故日数 121 日から、さらに記録を更新しての快挙となりました。
　また大阪支店では、西村透運転士と橋本章運転士が 3 月 2 日に 30 万キロ連続無事故走行の記録を達成し、支店長
表彰が行われました。同日に 2 名の記録達成は、帝産の過去の歴史を振り返っても稀有な事例となります。

連続無事故 160 日を達成した神戸支店 30 万キロ連続無事故達成
西村 透運転士

30 万キロ連続無事故達成
橋本 章運転士

　輻輳する交通事情の中で、無事故日数および無事故走行を積み重ねるためには、日々の安全運転はもとより、運転
士・ガイド・整備士・事務職員が連携し安全対策への取り組みが必要不可欠。
　今後も更なる記録の更新を目指すとともに、お客様に対して安心・安全・快適なサービスの提供へと努めてまいり
ます。

　先月のいすゞガーラに引き続き、3月には三菱ふそうエア
ロエースの新車が納車されました。京都支店の5台を筆頭に、
大阪支店2台、奈良支店1台、神戸支店2台の合計10台を導入。
奈良支店は約 3年ぶり、京都支店は約 1年半ぶりの新車導入
となり、どちらの支店においてもモデルチェンジしてからの
MS06 型エアロエースは初登場となります。
　今回の新車では、車両前方下部の確認を手助けするアンダー
ミラーを運転席側にも新たに設置し、リアバンパー内には後
退時の事故防止に役立つバックソナーを装備したのが特徴で
す。衝突被害軽減ブレーキや左方巻き込み検知レーダーを始
めとしたメーカー標準の安全装置と合わせて装備することで、
事故防止に向けさらに安全性の向上に取り組んでいます。
　車内は 12列シートの補助席付き 60人乗り仕様で、床下に
は大容量の3スパントランクを完備し、たくさんの荷物があっ
ても安心です。
　当社では引き続き保有車両の更新を進め、安全で快適なご
旅行を提供できるよう努めてまいります。皆様のご利用をお
待ちしております！

京都新車 5台 大阪新車 2台

神戸新車 2台 奈良新車 1台

アンダーミラー
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ー
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各支店に三菱ふそうエアロエース新車導
入！



名古屋支店ガイド 江田  美月
2018 年入社の 3 年生

得意なコース︓伊勢方面

出逢ったひとコマ

私が１年生の時、一緒に伊勢に行ったお客様と今年

いてくださり、「今年もガイドさんと一緒で嬉しい

しくて、これからもお客様に対して分かりやすい

プロフィール

です」「去年より沢山の事を案内してくれてありが

も同じコースで伊勢に行きました。私の事を覚えて

出身地︓愛知県

お仕事の中で出逢った、大切な言葉と風景…。
日々の感動が私たちのパワーになるんです︕

私が出逢ったヒト言・ヒトこま

お
い
し
い
も
の
大
好
き
♡
の
バ
ス
ガ
イ
ド
が
お
届
け
す

る
︑
と
っ
て
お
き
の
グ
ル
メ
情
報
︒
今
回
は
︑
こ
ん
な

バスガイドになったきっかけは︖

とう。成長したね」と言って頂きました。とても嬉

え　だ       みづき

お
店
に
行
っ
て
き
ま
し
た
～
っ
♪

小学校の修学旅行で出会ったバスガイド

キャラクター入りボールペン

さんに憧れていたのと、人とおしゃべり

ご案内ができるように頑張ろうと、決心しました。

をする事が好きだったからです。
また昔から歴史に興味があり、色々な観
光地をご案内したいと思い、バスガイド
になろうと決意しました。

　初めて１台口の一般さんのお仕事に行った時に頂きま
した。どうやら長年、帝産を利用してくださっているそ
うで、今までの思い出や先輩方のお話をたくさんお聞き
する事ができました。ここまで帝産への信頼が厚いのは、
先輩方の積み重ねがあるからだと実感し、とても楽しく
勉強になった１日でした。

289いいね！ 2月27日

293 いいね！ 2月23 日

“いいね︕” の数が多かった
トップ 3 をご紹介︕

先月、納車となった車椅子リフトバスの取扱い講習を行いました。

いすゞ自動車の担当者の方にお越しいただき、実際にリフトを稼働させて

の体験を実施。当社では初の装置とあって不安も多く、実際に操作してみ

久しぶりのガイド教育バスの様子です！東京支店の１

年生ガイドが、静岡県の日本平・舘山寺方面へ！

周辺では定番の観光地となる久能山や三保の松原など、

ツアーで回るポイントの確認をしました。

て分かるところも多くありました。

運用開始後には安心してお客様にご利用頂けるよう、今のうちにしっかり

袋井市にある古刹「可睡斎」では、参道の外階段に約

いいね！ 3月3日295

と身に付けておきたいと思います。

500 体のひな人形がずらりと並べられており圧巻の光

景でした (゜Д゜)！早咲きの桜が咲いているところ

もあり、一足先に春を感じられた教育バスでした。

　　　　　　　　東京支店ガイド広報担当

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　東京支店運輸課広報担当

先日、お仕事の際に訪れた「赤福」さん。その誕生はなんと宝永 4年 (17

07 年 ) と言うことで、実に 300 年以上も前に遡ります (*゜〇゜*)

本当に長く愛されている赤福餅。もちろん私たちも美味しく頂きました。

手土産の定番である赤福餅ですが、近くへお越しの際はお店でもお召し上

がり頂けるので、ぜひ立ち寄ってみて下さい！

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　神戸支店ガイド広報担当

おやつタウン ベビースターダイニング

▼店舗情報

おやつタウン ベビースターダイニング

三重県津市森町 1945-11

営業時間 :10:00 ～ 18:00

TEL：0570-082-114

定休日 : 年中無休

おやつタウン内の「ベビースターダイニング」では、ここでしか味わえない
おもしろい＆かわいいメニューがたくさん♥

１番のオススメは、中華
風味の「本格石窯ラーメ
ンピザ」。見た目のインパ
クトに加えて、一度食べ
たらクセになります。

「ベビースターカレー」と「ブタメ
ン豚骨ラーメン」はどこか懐かしく、
家族で楽しく頂けると思います︕

インスタ映えしそうなスイ
ーツも♥自分でデコレーシ
ョンをすることができます。
ラテアートもとってもかわ
いい︕︕

外に出ると、揚げたてのベビースター
ラーメンを買える屋台が♥

名の通った観光地から、ちょっと意外な穴場スポットまで、日本各地の
オススメの場所を“旅のプロ”であるバスガイドが突撃現地レポート!!　
あなたもきっと行ってみたくなる全国のスポットを毎号紹介します。

今回の訪問地
おやつカンパニー久居工場
おやつタウン（三重県津市）

実は三重県に 3カ所と台湾に 1カ所の、計 4つの工場で作ったものなんです。工場で種
類を分けて製造や出荷をしています

ホシオくんキッチンで、大人気の「Myスペ
シャルベビースター」作りを体験。定番の
ものから変わり種のものまで、5種類の味か
ら 1つを選んで自分だけのベビースターを
作れます。時期によって味が変わる場合も
あります。

味をつけて乾燥させ、かわいらしいパッケージに入
れると完成です !! イイ匂いにつられてついパクッ
（笑）つまみ食いがとまりません～

外には大きなベビースターのウェルカムモニュ
メントがあります。ちなみにパーク内の時計は全
て表示が「3」になっています。いつでも3時の
おやつタイムを表しているそうです

建物全体がカラフルで、色々な所にキャラクターが描かれてい
ます。楽しくて、つい写真を撮ってしまうようなフォトスポッ
トがたくさんあります

大きく分けて 8つの工程で、ベビースターラーメン
を 1日 200 万食も作っているんです !! 　　
2017 年に登場したホシオくんを含め、歴代キャラ
クターは 3人。みなさんは覚えていますか？

ベ
ビ
ー
ス
タ
ー
は
そ
の
ま
ま
食
べ
る
だ
け
で
は
な
く
、
料
理

に
も
使
え
る
そ
う
で
す
。
ベ
ビ
ー
ス
タ
ー
を
も
っ
と
好
き
に

な
る
た
め
に
も
、「
お
や
つ
カ
ン
パ
ニ
ー
久
居
工
場
」
を
ぜ
ひ

訪
れ
て
み
て
く
だ
さ
い
。
子
供
は
も
ち
ろ
ん
、
大
人
も
楽
し

み
な
が
ら
工
場
見
学
が
で
き
ま
す
!!

今回は愛され続けて 60 年。みんな大好き
ベビースターラーメンの製造工程を見学で
きる「おやつカンパニー久居工場」と、ベ
ビースターのテーマパーク「おやつタウン」
に行ってきました。

今回、おやつカ
ンパニーの諸岡

さんと、

おやつタウンの
久保さんに大変

お世話に

なりました。あ
りがとうござい

ました。

※工場見学は事前予約が必要です。なお、3月中は新型コロナ
ウイルスの感染拡大防止のため、工場見学は行っておりません。

ベビースターのひみつを
楽しく学べる工夫がいっぱい!!

1959年
女の子のキャラクター

1988年
2代目「ベイちゃん」

2017年
3代目「ホシオくん」

ガ
イ
ド
さ
ん
の

ガ
イ
ド
さ
ん
の

食
べ
歩
き


